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Caroline Bjornlunds presentation

Frén Uppsala:2030s event Fina ord eller handling — Cirkuldr ekonomi ér mer én
dtervinning pd Scandic Uppsala Nord 8 maj 2026.

Caroline Bjornlund ar hotellchef p& Scandic Uppsala Nord och Scandic Uplandia i
Uppsala. Scandic har fér sextonde @ret i rad blivit valt av konsumenter till drets mest
héllbara hotellkedja.

Sustainable Brand Index @r 1 600 olika varumdrken i hela Europa som man maéter. Och i
hotellbranschen dr vi absolut bdst, och det méste man ju fé& vara lite glad 6ver.

Det dr ett tecken pé att vi ldnge har jobbat med héllbarhet. Vi bérjade redan pé& 90-talet,
sd@ det ar ju jattelange sedan. Det dr knappt s& man forstdr hur [dnge sedan det dr.

Men vad dr Scandic d&? Vi kan ta det lite frdn borjan. Har stdr det att vi har 130
destinationer just nu och 267 hotell. Men vi har ocksé képt en helt ny hotellkedja i
Storbritannien och Irland, s& 56 nya hotell kommer till det har. D& blir det 150
destinationer och 323 hotell istdllet.

Det nya mdrket bygger ett hotell i Madrid. S& da far vi vagen in till Spanien.

Med tanke pd& hur manga hotell vi har s dr vi ganska stora. Vi kan goéra stor skillnad, frén
ddr vi har vara hotell fér védra medarbetare till hur vi kdper in véra produkter och
matvaror, och sedan sdklart hur vi hanterar avfall och ser till att vi gor ratt for oss efterdt.

Vi serverar en hel del koppar kaffe — 60 miljoner om éret. Och sedan &r det 12 miljoner
dgg. Att vi képer burfria éigg och ekologiskt kaffe ger ett ganska stort avtryck. Det ar
s@dant man inte tdnker pd. Det ar ju sjalvklarheter i det vardagliga livet.

Men é&ter till var resa inom héllbarhet. 1993 startade vi ett initiativ ddr man skulle hénga
upp handduken om man inte ville ha den utbytt. Det har ju spridit sig internationellt.

Sedan har vi tagit négra steg varje ér. Vi slutade till exempel att servera vatten pé flaska
2008. Det blev ganska mycket mindre glasflaskor och éven plast sG sméningom.

2019 tankte vi s& har: Vill alla verkligen ha stddat pd rummet i Sverige? Inte sdkert. S& dd
tankte vi att vi kunde prova. Vi har ju varit ganska mycket pionjdrer. Vi har fatt lite skit for
saker till och frdn. Men vi tankte att vi mdste prova.

Nu &r det standard i Sverige att man faktiskt inte behéver stdda rummen om man inte ber
om det. Vi stddar om man sdger till, och det informerar vi s@klart om.
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Det senaste initiativet, som inte riktigt stdr med har, handlar om matsvinn. Vi ténkte sd
har att det finns ndgra som inte vill Gta frukost. Ni kanske inte tillhér dem, men det finns
vissa hotell och vissa marknader dar man faktiskt inte alls har tid att dta frukost. Mdnga
utléndska gdster dr inte ens vana vid att ata frukost.

Forra sommaren slog vi till, och dd blev det en liten storm igen faktiskt. Men vad ska man
sdga om det? Vi gdr stolt i taten.

Nu far vi se till den hdr sommaren om det dr ndgra andra kedjor som tar efter.

Just att vara forst ar vi superstolta éver. Ibland dr det lite jobbigt, for det blir lite
obekvamt, men det kommer n&got bra av det. Matsvinnet har vi minskat. Nu vet vi exakt
hur ménga som ska dta pd morgnarna.

Vi certifierar alla vara hotell enligt Svanencertifieringen och det dr den tuffaste
certifieringen for oss i var bransch. Fyrtiofyra punkter ska vi leverera pd. Det kan vara allt
frédn energianvdndning och vattenanvdndning till sopor och hur vi sorterar.

Det borjar redan ddr p& rummen med gdsterna. Det dr inte s@ enkelt som att vi sorterar i
koken. Det ar absolut jatteviktigt, men vi behéver ocksé fé alla som bor hos oss att
forsoka forstd. Det dr inte bara att tala om fér gasterna att nu méste du sortera, utan det
har ar ju en process.

Men jag tror att vi blir mer medvetna fér varje dag som gér, och det hjdlper oss i vért
arbete. Samma sak nér man tar frukost eller éter buffé p& kvéllen. At s& mycket du vill,
men sléng ingen mat. Det dr en liten uppfostran vi hdller pd med.

Den har energitoppen var kanske kring pandemin. Men sedan har vi i alla fall gétt stadigt
nedat i vér energiférbrukning, vattenférbrukning och CO2 sdklart.

Det beror ganska mycket pd vad véra fastighetsdégare investerar i oss. Vi behéver nya
system. Vi kan inte jobba med allt som ar frén 60-talet och samtidigt fortsatta vara
energieffektiva, utan det handlar om att byta ut saker allt eftersom.

Vi kémpar pé hdr. Det hdr @r ju ett hus frdn 60-talet, men vi ér Svanencertifierade och det
ar vi glada 6ver.

Det dr ocksd viktigt att vi dr ménga medarbetare. Vi ar 90 medarbetare pd de har tvé
hotellen som jag skéter. Det borjar ju med dem ocks@, sé vi utbildar dem och far dem att
ta det har vidare till nésta generation och férséka gora skillnad.

Vi ska 6ppna ett nytt hotell i Uppsala. Det blir alltsé det tredje Scandic-hotellet i Uppsala.
Det ar ett samarbete med fastighetsdgaren Vasakronan, som bygger det enligt konstens
alla regler med miljéténket i hogsta fokus.

Man dteranvdnder till exempel lite av betongen for att géra vaggar. Vi bygger hotellet

Svanencertifierat och sé bra det bara gdr. Vi képer in miljovanliga produkter. Méblerna
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och séngarna ér Svanenmdrkta, TV-apparaterna ér ocks& Svanenmdarkta. Och s& mycket
cirkulart som det bara gdr.

Det ar lite hemligt dn sé lange.

Det nya hotellet i Uppsala blir helt nytt och frascht. Det blir det stérsta, snyggaste och
basta hotellet i Uppsala, men ocksé det mest miljovanliga, for vi ar faktiskt unika pé det
just nu i alla fall.

Moderator:
— Och ndr man renoverar, d& renoverar man med &terbruksténk ocksd?

Caroline Bjornlund:

— Absolut. Vi héller faktiskt p& med en liten minirenovering pd Uplandia ocksd. D& har vi
skickat vissa fé&toljer pd omkladnad till exempel. Och Gven ndr man képer in produkterna,
som jag sa, sd ska de vara miljécertifierade och ha Idng héllbarhet, och dven mojlighet att
kanske klaé om dem igen.

P& Scandic Anglais i Stockholm ska man renovera i host.

Hdllbarhetsndtverket Uppsala:2030 dr en accelerator for hdllbar omstdlining och erbjuder
samtalsarenor med kunskap, inspiration och idéutveckling fér ledare och medarbetare
som vill ta ansvar fér vdar framtid. Dér fdr du kreativt I6sa utmaningar tillsammans med
andra, bygga relationer och samarbeten. Eventen utgdr frdn Uppsala och livesénds sd att
hela Sverige kan delta i féreldsningar och samtal via Zoom 4 gdnger per dr.

Transkriberad frén inspelning av Mia Ulin mia@uppsala2030.com

Ll1 LF Uppsala z INNOVATION

UPPSALA - UPPSALA
UNIVERSITET | §E§tﬂ§tfgﬂg VATTEN SODRATORNET



https://www.uppsala2030.com/
mailto:mia@uppsala2030.com

